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Błonie, 11.12.2023 roku 

Zamawiający: 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Błoniu 

ul. Wyszyńskiego 13, 05-870 Błonie 

 

WYJAŚNIENIA NR 1 

TREŚCI SWZ 

 

Dotyczy: postępowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadaniu pn. 

„Świadczenie usług opiekuńczych w 2024 roku, z zakresu pomocy społecznej określonych w art. 

50 ustawy o pomocy społecznej na rzecz i w miejscu zamieszkania podopiecznych OPS w Błoniu” 

(znak sprawy PS.261.1.2023). 

Działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 

publicznych dalej „ustawa Pzp”, Zamawiający publikuje wyjaśnienia treści SWZ. 

 

1. Zwracam się z wnioskiem o zmianę Specyfikacji Warunków Zamówienia w zakresie: 

Art. 16 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych wskazuje, iż 

Zamawiający zobowiązany jest do przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego z poszanowaniem wskazanych tam zasad, które umożliwiają Zamawiającemu 

osiągnięcie celu, jakim jest wybór najkorzystniejszej oferty - Wykonawcy dającego rękojmię 

należytego wykonania zamówienia. Ustawa Pzp dalej w art. 112 ust. 1 określa, iż warunki udziału 

w postępowaniu powinny być sformułowane w sposób proporcjonalny do przedmiotu zamówienia 

oraz umożliwiający ocenę zdolności wykonawcy do zabezpieczenia należytego wykonania. Przy 

czym proporcjonalność warunków udziału w postępowaniu należy, za treścią ustawy Pzp, rozumieć 

jako opisanie warunku na poziomie, który jest usprawiedliwiony dbałością o jakość i rzetelność 

Wykonawcy. a nie ograniczaniu dostępu do udziału w postępowaniu. Ponad powyższe na podstawie 

art. 116 ust. 1 ustawy Pzp stawianie warunków dotyczących m.in. doświadczenia wykonawcy w 

realizacji zamówień tożsamych z przedmiotem zamówienia (pod względem wartości, ilości 

wykonanych godzin, długości obowiązywania umowy, ilości podopiecznych) ma na celu 

umożliwienie realizacji zamówienia na odpowiednim poziomie. Zamawiający w treści Specyfikacji 

Warunków Zamówienia nie określił żadnego warunku udziału w postepowaniu w zakresie 

posiadanego doświadczenia tj. w realizacji zadań tożsamych z przedmiotem zamówienia - 

świadczenia usług opiekuńczych dla jednostki samorządu terytorialnego dla co najmniej 34 osób 

średniomiesięcznie przez okres 12 miesięcy o ilości wykonanych usług w wymiarze co najmniej 20 

tysięcy godzin. Zwracam, przy tym uwagę, iż przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług 

opiekuńczych dla osób starszych, niesamodzielnych, celem ich prawidłowej realizacji jest 

utrzymanie usługobiorców w zdrowiu, poprawa ich codziennego poziomu życia, co oznacza 

potrzebę posiadania przez potencjalnego Wykonawcę odpowiednich zdolności i umiejętności do 

realizacji takiego zadania publicznego. Określenie warunku udziału w postępowaniu w zakresie 

posiadanego doświadczenia w realizacji przedmiotu zamówienia da pewność Zamawiającemu 



udzielenia zamówienia wykonawcy zapewniającemu jakość i rzetelność, tym samym wybierze on 

wykonawcę, który wykona zamówienie w sposób należyty. Obecnie na rynku obserwuje są sytuacje 

w których nierzetelni Wykonawcy nie mający odpowiedniej wiedzy i doświadczenia (wcześniej nie 

realizujący żadnych umów na świadczenie usług opiekuńczych będących przedmiotem zamówienia 

lub realizujących je w marginalnej ilości), wykonują lub wykonali uzyskane kontrakty w sposób 

nienależyty narażając osoby korzystające z usług opiekuńczych na stres, niekiedy utratę zdrowia 

lub życia, jest to efekt stawianych w sposób niejednoznaczny, blankietowy wymagań dotyczących 

posiadanego przez wykonawców doświadczenia. Mając powyższe na uwadze wnoszę o zmianę 

SWZ w Rozdziale II – Wymagania stawiane wykonawcy pkt.7. Informacja o warunkach udziału w 

postępowaniu o udzielenie zamówienia poprzez wpisanie, tj.: że warunek udziału w postępowaniu 

uznaje się za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat, a jeżeli okres 

prowadzenia jest krótszy w tym okresie – zrealizował, a w przypadku świadczeń okresowych lub 

ciągłych realizuje co najmniej 3 usługi polegające na świadczeniu usług objętych przedmiotem 

zamówienia tj. świadczeniem usług opiekuńczych dla jednostek samorządu terytorialnego (1 usługa 

rozumiana jest jako 1 zrealizowana w okresie następujących po sobie 12 miesięcy lub realizowana 

w sposób ciągły przez okres następujących po sobie 12 miesięcy umowa) w wymiarze co najmniej 

20 000 godzin każda dla nie mniej niż 34 osób średniomiesięcznie, przy czym wartość 1 usługi – 1 

umowy w ww. okresie nie może być niższa niż 700.000,00 zł (słownie: siedemset tysięcy złotych). 

W przypadku realizacji umowy przez okres dłuższy niż 12 miesięcy Wykonawca składając ofertę 

zobowiązany jest wykazać wartość umowy za okres 12 następujących po sobie miesięcy. 

 

Odpowiedź:  
Zamawiający nie dokonuje modyfikacji treści SWZ we wnioskowanym zakresie. Jednocześnie 

Zamawiający informuje, że w załączniku nr 7 do SWZ jest wymóg dla Wykonawcy dysponowania 

co najmniej 10 osobami wykonującymi przedmiot zamówienia z co najmniej 6-miesięcznym 

doświadczeniem w pracy przy świadczeniu usług opiekuńczych. Składając ofertę (załącznik nr 1 

do SWZ), każdy z wykonawców oświadcza, że spełnia warunki SWZ wraz z załącznikami do SWZ. 

Zamawiający zastosował także w celu stwierdzenia zdolności technicznej i zawodowej: Kryterium 

3 oceny ofert z pkt 3 ZAŁĄCZNIK-a NR 1 DO SWZ - doświadczenie osób wyznaczonych do 

realizacji zamówienia, o wadze 20 pkt maksymalnie zliczanych zgodnie z Rozdziałem III.3 

SWZ.  A w celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu 

dotyczących zdolności technicznej i zawodowej Zamawiający wymaga wykazu osób, 

skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, o których mowa w ofercie 

wraz z informacjami na temat ich uprawnień niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, 

a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania 

tymi osobami; wzór wykazu tych osób stanowi załącznik nr 8 do SWZ – „podmiotowy środek 

dowodowy” składany przez Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona. 

Zgodnie z SWZ Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określają Opis Przedmiotu Zamówienia 

– załącznik nr 7 do SWZ oraz wzór umowy – załącznik nr 5 do SWZ. Wszystkie wymagania 

określone w dokumentach wskazanych powyżej stanowią wymagania minimalne, a ich spełnienie 

jest obligatoryjne, a niespełnienie ww. wymagań minimalnych będzie skutkować odrzuceniem 

oferty jako niezgodnej z warunkami zamówienia na podstawie art. 226 ust. 1 ustawy Pzp. 

 

Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej w Błoniu 

Anna Fuglewicz 


