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ZAŁĄCZNIK NR 5 DO SWZ – WZÓR UMOWY 

                   
Umowa ramowa    

Nr………………………………….   
(dalej „Umowa”)   

 

zawarta w dniu …  2024 roku w Błoniu pomiędzy:   

Gminą Błonie ul. Rynek 6, 05-870 Błonie, NIP: 1181788623, REGON: 013271230 - Ośrodkiem Pomocy Społecznej, ul. 

Wyszyńskiego 13, 05-870 reprezentowanym przez Dyrektora OPS w Błoniu …………… na podstawie pełnomocnictwa nr … z 

dnia … r. … 

zwanym w treści Umowy „Zamawiającym,   a   

……………………………………………………………………………………………..  

 

 

 

zwanym dalej „Wykonawcą”. a    

   

W wyniku przeprowadzonego postępowania o zawarcie Umowy, w trybie podstawowym bez negocjacji, na podstawie art. 

275 pkt 1) w związku z art. 311 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 

1320 t.j.), dalej „ustawa Pzp”, została zawarta Umowa o następującej treści:   

   
§ 1.     

1. Umowa ma charakter umowy ramowej w rozumieniu art. 311 ustawy Pzp.   

2. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji, świadczenie organizowanych i zlecanych przez Zamawiającego 

usług opiekuńczych (czynności pielęgnacyjnych i czynności gospodarczych), o których mowa w art. 50 ustawy z dnia 12 

marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 z późn. zm.), zwanych dalej „Usługami”, w terminie 12 

miesięcy od dnia zawarcia Umowy, jednak nie wcześniej niż od dnia 01.01.2025 roku.   

3. Opis przedmiotu Umowy stanowi Załącznik nr 1 do Umowy (opis tożsamy z przedmiotem zamówienia określonym w 
ogłoszeniu o zamówieniu).   

4. W przypadku gdy w okresie realizacji Umowy wystąpi u Zamawiającego konieczność zapewnienia zgłaszającym się 

klientom OPS w Błoniu usług będących przedmiotem Umowy wynikających ze zmieniającej się ich sytuacji życiowej, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do skorzystania z „prawa opcji” polegającego na tym, że Zamawiający może, w 

ramach cen jednostkowych, o których mowa w § 4 ust. 1 Umowy, dokonywać Zamówień usług w ilościach większych lub 

mniejszych niż określone w Załączniku Nr 1 do Umowy, przy czym zmiana tych ilości nie może przekroczyć zwiększonej 

wartości wynagrodzenia o którym mowa w §4 ust.6 do wysokości planu budżetowego Zamawiającego, co nie będzie 

stanowiło zmiany Umowy.   

5. Zamawiający zastrzega, że z prawa opcji może korzystać wielokrotnie. Zamawiający każdorazowo zawiadomi Wykonawcę 

o skorzystaniu z prawa opcji zmieniającego ilości zamawianych usług wskazanych w Załączniku nr 1 do Umowy na co 

najmniej 30 dni przed zmianą w formie mailowej na adres poczty elektronicznej email określony § 6 ust. 1 Umowy lub w 

formie pisemnej na adres Wykonawcy wskazany w komparycji Umowy.   

6. Za realizację usług objętych prawem opcji Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie obliczone zgodnie z zasadami 

określonymi w § 4 ust. 2 Umowy. Zmiana ilości zamawianych usług w wyniku realizacji prawa opcji nie może przekroczyć 

wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 6 Umowy lub wysokości planu budżetowego Zamawiającego.   

7. Prawo opcji jest uprawnieniem Zamawiającego, z którego może, ale nie musi skorzystać w ramach realizacji Umowy. 

Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na zawarcie prawa opcji w Umowie, nie będzie wnosił oraz zrzeka się 

jakichkolwiek roszczeń z tytułu nieskorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji.   

8. Zamawiający jednocześnie zobowiązuje się do zamówienia usług opiekuńczych w kwocie nie mniejszej niż 60% wartości 

całkowitego wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 5 Umowy.   

   

§ 2.     

1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług zgodnie z decyzjami administracyjnymi Dyrektora Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Błoniu, zwanych dalej „decyzjami”.   

2. Decyzja każdorazowo określa okres oraz szczegółowy wymiar, zakres usług i odpłatności dla osób, zwanych dalej 

„usługobiorcami” lub „świadczeniobiorcami”.   
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3. Liczba godzin usług opiekuńczych u konkretnego świadczeniobiorcy nie może przekroczyć liczby godzin usług 

opiekuńczych przyznanych temu usługobiorcy w decyzji stanowiącej podstawę ich świadczenia przez Wykonawcę.   

4. W celu przygotowania opiekuna do rozpoczęcia świadczenia usług, Zamawiający zgłasza Wykonawcy pisemnie, 

telefonicznie lub drogą elektroniczną wymiar i zakres usług na co najmniej 4 dni robocze przed datą ich rozpoczęcia. 

Przez dni robocze w niniejszym ustępie, jak również w całej Umowie, rozumie się dni od poniedziałku do piątku z 

wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.   

5. W sytuacjach wyjątkowych, nagłych (np. wypis ze szpitala, wypadek) Wykonawca zobowiązuje się do rozpoczęcia usług 

w trybie pilnym – w dniu zgłoszenia.   

6. Wykonawca zobowiązany jest potwierdzić Zamawiającemu rozpoczęcie i świadczenie nowych usług nie później niż w 

ciągu 2 dni roboczych od daty ich zgłoszenia, a w sytuacjach, o których mowa w ust. 5 – następnego dnia roboczego po 

zgłoszeniu.   

7. Zamawiający zobowiązuje się do przekazywania Wykonawcy decyzji niezwłocznie po jej wydaniu.   

8. Wykonawca zobowiązany jest do rozpoczęcia świadczenia usług zgodnie z datą określoną w decyzji.   

9. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie doręczyć Zamawiającemu do wglądu karty pracy opiekunów w przypadku 

wątpliwości dotyczących wypracowanych godzin lub podpisu potwierdzającego wykonanie usług, zgłoszonych 

Zamawiającemu przez świadczeniobiorcę, jego rodzinę lub inną upoważnioną osobę.   

   

§ 3.   

1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim potencjałem techniczno-organizacyjnym, osobowym, finansowym, 

wiedzą i doświadczeniem pozwalającym na należyte zrealizowanie przedmiotu Umowy   

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za jakość i terminowość realizowanych usług.    

3. Wykonawca w terminie 4 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy wyznaczy koordynatora, który przekaże do akceptacji 

Zamawiającego wykaz wszystkich osób, które wykonywać będą usługi opiekuńcze będące przedmiotem Umowy. Wraz 

z proponowanymi do wykonywania usług osobami wykonawca przedstawi informacje o posiadanym przez nie co 

najmniej 6-miesięcznym doświadczeniu w wykonywaniu usług.   

4. Do przedstawionej przez Wykonawcę listy kandydatur Zamawiający zastrzega sobie prawo do wnoszenia zmian i uwag. 

Zmiany i uwagi Zamawiającego wraz z uzasadnieniem zostaną przesłane Wykonawcy w terminie 2 dni roboczych od 

dnia ich otrzymania. Brak uwag Zamawiającego do przesłanej propozycji świadczy o jej akceptacji.   

5. Wykonawca w terminie 2 dni od dnia otrzymania zmian i uwag Zamawiającego do przedstawionej propozycji 

zobowiązany jest do ich uwzględnienia. Propozycje uwzględniające zmiany i uwagi Zamawiającego Wykonawca 

zobowiązany jest przesłać do akceptacji Zamawiającego w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania zmian i uwag.   

6. W przypadku dwukrotnego braku akceptacji którejkolwiek z propozycji Wykonawcy Zamawiającemu przysługuje prawo 

do odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w terminie 14 dni od otrzymania drugiej 

propozycji.   

7. W przypadku konieczności zmiany osób wykonujących usługi opiekuńcze stosuje się procedurę określoną w ust. 3-6.   

8. Wykonawca zobowiązuje się poinformować Zamawiającego niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 3 dni 

roboczych od dnia ich zaistnienia, w formie pisemnej o wszelkich istotnych okolicznościach, które mogą mieć wpływ na 

wykonanie przedmiotu Umowy przez Wykonawcę. Jeżeli okoliczności, o których mowa, uniemożliwią Wykonawcy 

prawidłowe lub terminowe wykonywanie przedmiotu Umowy. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od Umowy ze 

skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od poinformowania go o wystąpieniu takich okoliczności przez 

Wykonawcę.    

9. Odpowiedzialność za niezrealizowanie przedmiotu Umowy w uzgodnionych terminach jest wyłączona w przypadku, gdy 

niewykonanie jest następstwem działania siły wyższej, do której zalicza się w szczególności: powódź, pożar, zamieszki, 

strajki, ataki terrorystyczne, przerwy w dostawie energii elektrycznej.    

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez opiekunów w związku z wykonywaniem przedmiotu 

Umowy.   

11. Wykonawca jest zobowiązany do świadczenia usług opiekuńczych w dniach i godzinach wyznaczonych przez 

Zamawiającego, w dziennym przedziale czasowym pomiędzy godziną 800, a godziną 1700. W przypadku osób obłożnie 

chorych, samotnych czynności pielęgnacyjne przy konieczności drugiego wejścia, świadczone będą w dziennym 

przedziale czasowym pomiędzy godziną 1700, a godziną 1900.   

§ 4.   

1. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie według stawek 

określonych w złożonej przez Wykonawcę i przyjętej przez Zamawiającego ofercie. Formularz oferty stanowi Załącznik 

nr 2 do Umowy.   
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2. Wynagrodzeniem Wykonawcy będzie wyrażony w złotych iloczyn liczby faktycznie wypracowanych godzin opiekunów i 

ceny jednostkowej godziny świadczenia usług opiekuńczych, określonej zgodnie z ust. 1.  Wypracowana godzina to 

rzeczywisty czas świadczenia usługi bez czynności przygotowawczych tzn. bez czasu potrzebnego na dojście lub dojazd 

do podopiecznego  

3. Podstawę do zapłaty wynagrodzenia stanowić będzie wystawiona przez Wykonawcę faktura/rachunek za każdy kolejny 

miesiąc realizacji przedmiotu Umowy, uwzględniające (zawierające) rejestr świadczeniobiorców, ceny jednostkowe 

zgodne z Załącznikiem nr 2 do Umowy oraz liczby wypracowanych godzin usług opiekuńczych w zakresie czynności 

pielęgnacyjnych i gospodarczych, stosownie do decyzji wystawionych w danym miesiącu przez Zamawiającego. Do 

faktury/rachunku Wykonawca dołącza także specyfikację wraz z kopiami kart pracy opiekunów (wzór karty pracy 

stanowi Załącznik nr 3 do Umowy) za okres, na który faktura/rachunek są składane.   

4. Ostateczna wartość wynagrodzenia zostanie ustalona na podstawie faktycznie zrealizowanych usług (przepracowanych 

godzin), przy zastosowaniu stawek jednostkowych o których mowa w ust. 1.   

5. Wynagrodzenie z tytułu realizacji Umowy nie przekroczy kwoty ………… zł brutto. słownie: …  (kwota wynikająca z oferty 

wykonawcy- kwota „Razem”), z zastrzeżeniem §11 ust. 2 Umowy.   

6. Podana w ust. 5 wartość może zostać zwiększona (prawo opcji) w sytuacji, kiedy konieczność zmiany wynika z 

okoliczności, której Zamawiający działając z należytą starannością nie mógł przewidzieć w dacie ogłoszenia zamówienia. 

Zwiększenie usług nie może przekroczyć planu budżetowego Zamawiającego ani 50% maksymalnej wartości umowy.   

7. Z tytułu niepełnego wykorzystania przewidywanej przez Zamawiającego liczby godzin usług opiekuńczych Wykonawcy 

nie przysługują żadne roszczenia finansowe wobec Zamawiającego.   

8. Dokumenty wskazane w ust. 3 winny być złożone do siedziby Zamawiającego do 7. dnia każdego miesiąca za miesiąc 

poprzedni. Miesiąc rozliczeniowy obejmuje okres od pierwszego do ostatniego dnia każdego miesiąca kalendarzowego.   

9. Faktura/rachunek Wykonawcy przed realizacją zapłaty będzie weryfikowany przez upoważnionego pracownika 

Zamawiającego i przez niego podpisany. W przypadku wystąpienia rozbieżności, Wykonawca zobowiązany jest do ich 

wyjaśnienia w terminie 5 dni od daty przesłania przez Zamawiającego drogą mailową informacji o rozbieżnościach. Do 

czasu uzgodnienia rozbieżności wypłata wynagrodzenia Wykonawcy za usługi, w których je stwierdzono, nie będzie 

dokonana.   

10. Fakturę/rachunek za wykonanie przedmiotu Umowy należy wystawić w następujący sposób:   

1) Nabywca/podatnik: Gmina Błonie, ul. Rynek 6, 05-870 Błonie, NIP: 118-17-88-623, REGON: 013271230   

2) Odbiorca/płatnik: Ośrodek Pomocy Społecznej w Błoniu, ul. Wyszyńskiego 13, 05870 Błonie   

11. Wynagrodzenie Wykonawcy za realizację przedmiotu Umowy będzie wypłacane w okresach miesięcznych w terminie 

nie dłuższym niż 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionych faktury/rachunku oraz 

pozytywnym ich zweryfikowaniu przez upoważnionego pracownika Zamawiającego. Płatność będzie regulowana 

przelewem na konto wskazane każdorazowo przez Wykonawcę w fakturze/rachunku.    
 

§ 5.     

1. Wykonawca zobowiązany jest prowadzenia kontroli pracy opiekunów.   

2. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego podejmowania działań w przypadku stwierdzonych lub zgłaszanych 

nieprawidłowości w realizacji przedmiotu Umowy. Wykonawca jest zobowiązany do przekazania Zamawiającemu 

informacji o podjętych działaniach mających na celu eliminacje nieprawidłowości lub wyjaśnienie sprawy, nie później 

niż 3 dni od daty zgłoszenia.   

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli jakości i terminowości wykonywanych usług opiekuńczych.   

4. Kontroli, o której mowa w ust. 3, dokonują pracownicy socjalni zatrudnieni przez Zamawiającego. Z kontroli sporządzana 

jest karta oceny, którą podpisuje kontrolujący i świadczeniobiorca.   

5. Stwierdzone podczas kontroli nieprawidłowości będą zgłaszane Wykonawcy, który w terminie 3 dni zobowiązany jest 

wyjaśnić i powiadomić Zamawiającego o ich przyczynie i podjętych działaniach zaradczych.    

6. W przypadku stwierdzenia, że opiekun nie wywiązuje się rzetelnie z obowiązków, Zamawiający może żądać od 

Wykonawcy wyłączenia go z kadry opiekunów świadczących usługi.   

7. W przypadku przerwy w świadczeniu usług lub ich zaprzestania, Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego 

złożenia Zamawiającemu informacji o przyczynie przerwy lub zakończenia świadczenia usług (np. umieszczeniu 

usługobiorcy w domu pomocy społecznej, szpitalu, jego rezygnacji z usług lub zgonie).   

    
§ 6.   

1. Osobami uprawnionymi do kontaktów w sprawie realizacji Umowy są:    

1) po stronie Wykonawcy (koordynator): … , tel. … , e-mail: …;   

2) po stronie Zamawiającego: , tel. … , e-mail: …;   
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2. W przypadku urlopu, choroby lub innej nieobecności osoby, o której mowa w ust. 1 pkt 1), Wykonawca zobowiązany 

jest do bezzwłocznego wyznaczenia innej osoby i powiadomienia przedstawiciela Zamawiającego drogą elektroniczną 

na adres: kancelaria_ops@opsblonie.pl.   

3. Zmiana osób wymienionych w ust. 1 nie powoduje konieczności zmiany Umowy.   

   

§ 7.   

1. W przypadku niezrealizowania zadań w określonych w §3 ust. 3 i 5 Umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 0,03% wynagrodzenia brutto określonego w §4 ust. 5 Umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.   

2. W przypadku braku realizacji którejkolwiek z usług opiekuńczych zgłoszonej przez Zamawiającego w terminie 

określonym w §2 ust. 5 Umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% wynagrodzenia 

brutto przysługującego Wykonawcy za zrealizowanie każdej z tych usług, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.   

3. W przypadku braku realizacji obowiązku potwierdzenia rozpoczęcia i świadczenia każdej ze zgłoszonej przez 

Zamawiającego usługi opiekuńczej w terminie określonym w §2 ust. 6 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 5% wynagrodzenia brutto przysługującego Wykonawcy za zrealizowanie każdej z tych usług, za 

każdy rozpoczęty dzień zwłoki (po sprawdzeniu przez Zamawiającego wykonania usługi).   

4. W przypadku wykonania zadań objętych Umową niezgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto przysługującego Wykonawcy za zrealizowanie 

każdej z usług, w której wykonywaniu stwierdzono niezgodność z opisem przedmiotu zamówienia.   

5. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn określonych w ust. 9 i ust. 13, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% wynagrodzenia brutto określonego w §4 ust. 5 Umowy.   

6. Łączna wysokość wszystkich kar umownych nie może przekroczyć 30% wartości wynagrodzenia brutto określonego w 

§4. ust. 5 Umowy.   

7. O naliczeniu kar umownych Zamawiający zawiadomi Wykonawcę pisemnie, podając uzasadnienie faktyczne.   

8. Kara umowna określona w ust. 1, 2, i 3 może być potrącona przez Zamawiającego z faktury/rachunku wystawionych 

przez Wykonawcę. Karę umowną określoną w ust. 4 Wykonawca zapłaci na rachunek Zamawiającego wskazany w 

zawiadomieniu.   

9. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadku trzykrotnego stwierdzenia nieusprawiedliwionego niewykonania 

którejkolwiek z usług opiekuńczych lub wykonania ich niezgodnie z przekazaną decyzją, w terminie 30 dni od daty 

stwierdzenia niewykonania ostatniej (trzeciej usługi opiekuńczej).   

10. Zamawiający może odstąpić od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie 

Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni 

od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.   

11. Zamawiający może odstąpić od Umowy, jeżeli wobec Wykonawcy zostanie wszczęte postępowanie likwidacyjne lub 

zostanie złożony wniosek o ogłoszenie upadłości w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.    

12. Zamawiający może odstąpić od Umowy, jeżeli wyjdzie na jaw, że w toku postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego, którego dotyczy Umowa, Wykonawca złożył oświadczenie niezgodne z prawdą, w terminie 30 dni od 

powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.    

13. Zamawiający może odstąpić od Umowy, jeżeli Wykonawca mimo przesłanych 2 (dwóch) pisemnych upomnień 

Zamawiającego nie będzie wywiązywał się z postanowień Umowy, co będzie miało istotny wpływ na przebieg jej 

realizacji, w terminie 7 dni od przesłania przez Zamawiającego Wykonawcy ostatecznego upomnienia.   

14. W przypadkach, o których mowa w ust. 9-13, odstąpienie od Umowy następuje bez wypłaty jakiegokolwiek 

odszkodowania, a Wykonawca otrzyma jedynie wynagrodzenie należne z tytułu wykonania części Umowy. Odstąpienie 

od Umowy następuje w formie pisemnej, pod rygorem nieważności i zawiera uzasadnienie.   

15. W przypadku gdy wysokość szkody poniesionej przez Zamawiającego przewyższa wysokość zastrzeżonych kar 

umownych, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.   

   

§ 8.   

1. W zakresie związanym z realizacją zadania publicznego, w tym z przetwarzaniem danych osobowych, a także 

wprowadzaniem ich do systemów informatycznych, Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania przepisów 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych oraz przepisów ustawy z dnia 10 maja 2018 

r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).   

2. Zamawiający powierzy Wykonawcy dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w odrębnej 

Umowie powierzenia.   



PS.261.1.2024   

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość odstąpienia od Umowy w przypadku stwierdzenia nieprzestrzegania przez 

Wykonawcę warunków bezpieczeństwa i ochrony danych osobowych, w terminie 30 dni od stwierdzenia tych 

nieprawidłowości.   

§ 9.   

1. Wykonawca może powierzyć dane osobowe objęte Umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w 

celu wykonania Umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.     

2. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie Zamawiającego, 

chyba że obowiązek taki nakłada na Wykonawcę prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega 

Wykonawca. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Wykonawca informuje Zamawiającego o tym 

obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.   

3. Podwykonawcy, o którym mowa w ust. 1, winni spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na 

Wykonawcę w Umowie.   

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za niewywiązanie się ze spoczywających na 

podwykonawcy obowiązków ochrony danych.    

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią Umowy, 

a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.    

   

§ 10.   

1. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania ogólnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej (OC), którego 

przedmiotem będzie odpowiedzialność cywilna za szkody powstałe w związku z wykonywaniem prac objętych Umową 

na kwotę co najmniej 100 000,00 zł, przez cały okres realizacji Umowy, w tym do odnawiania polis ubezpieczeniowych 

w wymaganym zakresie.   

2. Wykonawca zobowiązany jest na pisemne żądanie Zamawiającego przekazać mu kopie polis potwierdzających zawarcie 

umów wymienionych w ust. 1 wraz z potwierdzeniem opłacenia składek lub wymagalnych rat składek.   

3. Wykonawca jest zobowiązany przestrzegać warunków zawartych umów ubezpieczenia. Skutki uchybienia obowiązkom 

i wymaganiom przewidzianym w warunkach ubezpieczenia przez podwykonawców obciążają Wykonawcę.   

   

§ 11.   

1. W sprawach nieuregulowanych Umową, mają zastosowanie przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w 

szczególności ustawy Pzp, ustawy o pomocy społecznej, Kodeksu Cywilnego.   

2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Umowy w zakresie zmiany okresu obowiązywania Umowy określonego w §1 

ust. 2 Umowy:   

1) w przypadku, gdy przedmiot Umowy nie będzie mógł być realizowany ze względu na nakładane obostrzenia 

związane z ogłoszeniem na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanem epidemii. W tej sytuacji okres obowiązywania 

Umowy może ulec przedłużeniu maksymalnie o czas braku realizacji przedmiotu Umowy wynikającego z nałożonych 

obostrzeń,   

2) w przypadku nieosiągnięcia, w okresie obowiązywania Umowy łącznego maksymalnego wynagrodzenia, o którym 

mowa w §4 ust. 5 Umowy, jednak nie więcej niż o 3 miesiące.   

3. W celu zmiany wynagrodzenia, Wykonawca występuje do Zamawiającego z pisemnym wnioskiem zawierającym w 

szczególności wysokość proponowanych zmian, informacje (kalkulacje) i dowody potwierdzające wpływ zmian 

określonych w ust. 2 pkt 1-2, na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy oraz proponowany termin wprowadzenia zmian.   

4. Wniosek określony w ust. 3 Wykonawca doręcza Zamawiającemu w terminie 30 dni od dnia wejścia w życie zmiany 

zasad określonych w ust. 2 pkt 1-2.   

5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności.   

6. Spory wynikłe w toku realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla 

siedziby Zamawiającego.   

7. W przypadku zawarcia umowy na okres dłuższy niż 6 miesięcy Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości 

wynagrodzenia należnego wykonawcy w przypadku zmiany kosztów związanych z realizacją zamówienia, z tym 

zastrzeżeniem, że:  

1) minimalny poziom zmiany kosztów, uprawniający Strony Umowy do żądania zmiany wynagrodzenia wynosi 10 % w 

stosunku do kosztów z miesiąca, w którym złożono ofertę Wykonawcy,  

2) poziom zmiany wynagrodzenia zostanie ustalony na podstawie wskaźnika zmiany cen materiałów lub kosztów 

ogłoszonego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, ustalonego w stosunku do kwartału, w którym 

została złożona oferta Wykonawcy (w szczególności wskaźnika spadku siły nabywczej pieniądza); poziom zmiany będzie 
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stanowił różnicę kosztów wynikających z ogłoszonego komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z 

miesiąca, za który wnioskowana jest zmiana a wysokością kosztów wynikających z komunikatu Prezesa GUS za miesiąc, 

w którym została złożona oferta Wykonawcy, 

3)  sposób określenia wpływu zmiany kosztów na koszt wykonania zamówienia nastąpi na podstawie wniosku Strony 

wnioskującej o zmianę i dokumentów dołączonych do tego wniosku potwierdzających m.in. rzeczywiste poniesienie 

poszczególnych kosztów w ramach niniejszego zamówienia, a także na podstawie komunikatów Prezesa GUS, o których 

mowa w pkt 2 powyżej. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić na podstawie pisemnego aneksu podpisanego przez 

obie Strony Umowy.   

4) zmiana wynagrodzenia może nastąpić najwcześniej po upływie 6-go miesiąca obowiązywania niniejszej Umowy.  

8. Maksymalna  wartość  zmiany  wynagrodzenia  Wykonawcy,  jaką  dopuszcza  Zamawiający  w efekcie zastosowania 

postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia  w  wyniku  waloryzacji,  o  której  mowa  w  

ust.  7,  wynosi  15 %  wynagrodzenia określonego w ofercie Wykonawcy.  

9. Zmiany przewidziane w umowie mogą być inicjowane przez Zamawiającego oraz przez Wykonawcę.  

10. Warunkiem dokonania ewentualnej zmiany w umowie jest złożenie wniosku przez stronę inicjującą zamianę 

zawierającego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian wraz ze wskazaniem ewentualnych dowodów, opis wpływu 

zmiany na termin wykonania umowy.  

 

§ 12.   

1. Umowa wchodzi w życie z dniem jej zawarcia.   

2. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po 1 egzemplarzu dla każdej ze stron.   

3. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną treść.   

   
Wykaz załączników do umowy:   

Załącznik Nr 1: Opis przedmiotu zamówienia   

Załącznik Nr 2: Oferta Wykonawcy   

Załącznik Nr 3: Wzór „Karty Pracy”    

  

               ZAMAWIAJĄCY                      WYKONAWCA   
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Załącznik nr 3 do Umowy   

   

 - WZÓR -    
   
   

..........................................................   
                                  (miejscowość, data)   

   

KARTA PRACY Nr  .............   
   
   
Pan/i/................................................................................................... pełni usługi na podstawie Decyzji   

Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Błoniu nr ……………………………………………………………………………    

u   Pana/Pani............................................................................................................................................   

zam: ................................................................................, ul....................................................................  

w dniach od .................................................................... do ...................................................................  

w godzinach od ............................................................... do ...................................................................   

Data 
Godziny od - do Podpis podopiecznego lub 

członka rodziny 

1 2 3 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

        ..................................................................       ........................................................   

                       podpis opiekuna                    potwierdzam wykonanie pracy   
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UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

(Umowa)  

 

Zawarta w Błoniu w dniu …………….. pomiędzy: 

Ośrodkiem Pomocy Społecznej , ul. Wyszyńskiego 13, 05-870 Błonie  

(pełna nazwa, pełny adres - ulica i nr, kod pocztowy, miejscowość) 

 

NIP: 529-128-91-07 , REGON: 010500887 

reprezentowaną / reprezentowanym przez: 

Annę Fuglewicz  – Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej w Błoniu  

zwaną dalej „Powierzającym”, 

  

a: ……………………………………., ul. …………………., …………….. ,  

NIP: ………………………., REGON: ……………………………. 
 (pełna nazwa, pełny adres - ulica i nr, kod pocztowy, miejscowość) 

reprezentowaną / reprezentowanym przez: 

 

………………………………………-…………………………………………………………… 

 

zwanego dalej „Przetwarzającym”, zwanymi dalej łącznie „Stronami”. 

 

 

Preambuła i słowniczek pojęć 

Zważywszy, że: 

- z dniem 25 maja 2018 r. rozpocznie się stosowanie przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE, zwane dalej „RODO”, 

- zasady związane z ochroną danych powinny mieć zastosowanie do wszelkich informacji o zidentyfikowanych 

lub możliwych do zidentyfikowania osobach fizycznych, 

- w ramach współpracy pomiędzy Stronami na podstawie umowy, dochodzi do powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, których Administratorem jest Powierzający,  

 

Ilekroć w niniejszej umowie jest mowa o: 

- „Umowie Głównej”, należy przez to rozumieć umowę podstawową, którą Strony zawarły w związku z 

wykonywaniem swoich wzajemnych zobowiązań, 

- „Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych”, należy przez to rozumieć niniejszą umowę, 

- „Podprzetwarzający”, należy przez to rozumieć podwykonawcę podprzetwarzającego dane osobowe.    

 

 

§ 1 

Postanowienia ogólne 

1. Działając na podstawie art. 66 kodeksu cywilnego Powierzający składa niniejszym oświadczenie woli zawarcia 

umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, z zastrzeżeniem, że w związku z tym, że pozostaje ona 

w ścisłym związku z realizacją postanowień Umowy Głównej, może ona zostać przyjęta jedynie w całości i bez 

zastrzeżeń.  
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2. Niniejsza oferta będzie uznana za zaakceptowaną w trybie art. 682 kodeksu cywilnego, chyba że 

Przetwarzający w terminie 7 dni od dnia otrzymania oferty oświadczy w formie pisemnej, że odmawia zawarcia 

umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych na przedstawionych warunkach. 

3. W przypadku odmowy ze strony Przetwarzającego przyjęcia oferty, Przetwarzający nie będzie mógł realizować 

Umowy Głównej w sposób zgodny z przepisami o ochronie danych osobowych, a tym samym może to zostać 

uznane za wystąpienie nadzwyczajnych okoliczności (współpraca niezgodna z powszechnie obowiązującymi 

przepisami prawa), co może stanowić podstawę do rozwiązania Umowy Głównej bez zachowania terminów 

wypowiedzenia.  

 

§ 2 

Określenie przedmiotu umowy powierzenia 

1. Strony zgodnie postanawiają, że w celu spełnienia nałożonych na nie obowiązków wynikających z przepisów 

dotyczących ochrony danych osobowych, a w szczególności z art. 28 RODO Powierzający jako administrator 

danych osobowych na podstawie niniejszej umowy powierza Przetwarzającemu przetwarzanie danych 

osobowych w zakresie i w celu określonym w Umowie Głównej. Zakres dodatkowych powierzonych danych 

osobowych wskazany jest w Załączniku nr 1. 

2. Przedmiotem niniejszej umowy zgodnie z wolą Stron są jakiekolwiek dane osobowe, w tym dane osobowe 

wrażliwe, które Przetwarzający otrzyma bezpośrednio od Powierzającego lub też pozyskał lub pozyska w 

imieniu oraz na rzecz Powierzającego w związku z realizacją niniejszej umowy. 

3. Powierzenie przetwarzania obejmować będzie dane osobowe tylko w zakresie niezbędnym do zrealizowania 

zadań Stron w związku z realizacją ich zadań. 

 

§ 3 

Oświadczenia Stron oraz ich wzajemne zobowiązania 

1. Strony oświadczają w sposób zgodny, że niniejsza umowa reguluje wszelkie kwestie związane z 

przetwarzaniem danych osobowych między nimi, a w szczególności w zakresie wynikającym z realizacji 

postanowień Umowy Głównej z zastrzeżeniem jednak, że w przypadku sprzeczności pomiędzy treścią Umowy 

Głównej i umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zastosowanie będą miały regulacje wynikające 

z umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

2. Powierzający oświadcza, że jest Administratorem danych osobowych powierzanych Przetwarzającemu, a dane 

te są gromadzone zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych osobowych.  

3. Każda Strona niniejszej umowy oświadcza, że zobowiązuje się w związku z jej realizacją do przestrzegania 

nałożonych prawem i niniejszą umową obowiązków w odniesieniu do wszelkich danych osobowych 

przetwarzanych przez nią na podstawie Umowy Głównej lub w związku z umową powierzenia przetwarzania 

danych osobowych. 

4. Zabronione jest takie przetwarzanie danych przez Przetwarzającego, które byłoby sprzeczne z przepisami 

prawa o ochronie danych osobowych lub też mogłoby doprowadzić do stanu, że sam Powierzający naruszy 

zobowiązania wynikające z przepisów właściwych dotyczących ochrony danych osobowych. 

5. Przetwarzający niniejszym oświadcza, że zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych w sposób 

zgodny z postanowieniami niniejszej umowy oraz ewentualnymi instrukcjami Powierzającego w tym zakresie, 

które będą mu przekazane w formie pisemnej w zależności od potrzeb Powierzającego. W szczególności 

Przetwarzający zobowiązuje się do: 

a) przetwarzania danych osobowych tylko i wyłącznie na udokumentowane pisemne polecenie 

Powierzającego, chyba że obowiązek taki nałożony będzie na niego wprost przepisami Unii lub też 

przepisami prawa państwa, któremu podlega podmiot Przetwarzający,  

b) wdrożenia odpowiednich środków technicznych oraz środków organizacyjnych celem ochrony danych 

osobowych oraz ich przetwarzania w sposób, który zapewni odpowiednie bezpieczeństwo danych 

osobowych, w tym także w szczególności ochronę tych danych przed nieuprawnionym, niedozwolonym 

lub też niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkową ich utratą, zniszczeniem jak też i 

uszkodzeniem, 

c) wdrożenia odpowiednich środków technicznych i środków organizacyjnych, aby przetwarzane były 

wyłącznie dane osobowe, które są konieczne dla osiągnięcia konkretnego i określonego celu ich 

przetwarzania. Obowiązek niniejszy odnosić się będzie do ilości zbieranych danych osobowych, 

zakresu ich przetwarzania, okresu przechowywania danych osobowych oraz ich dostępności. Środki 
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powyższe w szczególności mają zapewnić, aby domyślne dane osobowe nie zostały udostępnione bez 

interwencji osoby, której one dotyczą nieokreślonej liczbie osób trzecich, 

d) każdorazowego przekazania na żądanie Powierzającego informacji o środkach stosowanych w celu 

zabezpieczenia danych osobowych będących przedmiotem powierzenia, 

e) natychmiastowego, lecz nie później niż w terminie 3 dni poinformowania o zapytaniach lub też o 

skargach skierowanych do Przetwarzającego od osoby, której te dane dotyczą lub też od organu 

nadzoru, 

f) zapewnienia pełnej i stałej współpracy z Powierzającym w odniesieniu do bezpieczeństwa 

przetwarzanych danych osobowych, 

g) prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu 

administratora, oraz na żądanie Powierzającego niezwłocznego nie później jednak niż w terminie 5 dni 

udostępnienia mu aktualnej wersji tego rejestru. 

6. Strony zgodnie postanawiają i potwierdzają, że wdrożenie odpowiednich środków technicznych oraz środków 

organizacyjnych, o których mowa w art. 32 RODO uzależnione będzie stosownie do stwierdzonych zagrożeń 

oraz od kategorii danych osobowych powierzonych do przetwarzania z uwzględnieniem aktualnego stanu 

techniki, charakteru, celów oraz zakresu przetwarzania. W odniesieniu do przetwarzania danych wrażliwych 

Powierzający wymaga od Przetwarzającego środków bezpieczeństwa, takich jakie ten stosuje do własnych 

danych w sposób szczególny chronionych. 

7. Niezależnie od powyższych oświadczeń Stron, Przetwarzający zobowiązuje się także do: 

a) zapoznania wszystkich osób mających u niego dostęp do danych osobowych  

z przepisami o ochronie danych osobowych, 

b) umożliwienia dostępu do danych osobowych tylko osobom, których dostęp do tych danych jest 

niezbędny, celem realizacji Umowy Głównej lub też umowy powierzenia przetwarzania danych 

osobowych. Osoby te muszą bezwarunkowo posiadać odpowiednie upoważnienie do przetwarzania 

danych osobowych. Dodatkowo do przetwarzania danych osobowych dopuszczone będą tylko takie 

osoby u Przetwarzającego, które złożyły pisemne oświadczenie o tym, że zachowają w tajemnicy 

wszelkie informacje w zakresie przetwarzania danych osobowych, 

c) stosowania się do wszelkich wskazówek i zaleceń wydanych przez organ nadzorczy lub inny właściwy 

organ zajmujący się ochroną danych osobowych, a w szczególności  

w zakresie RODO. 

 

§ 4 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych  

1. Jeśli w dniu wejścia w życie niniejszej umowy Przetwarzający już ujawnia podwykonawcom 

[Podprzetwarzającym] dane osobowe, to jest on zobowiązany do przekazania Powierzającemu wykazu 

Podprzetwarzających, który stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy. Zestawienie to musi obejmować: 

nazwę, jej adres, email, telefon, a także opis celu, w którym następuje powierzenie przetwarzania danych 

osobowych stronie trzeciej oraz kategorie Podpowierzonych przetwarzań. Obowiązek przekazania wykazu 

musi być spełniony w terminie do 7 dni od dnia wejścia w życie niniejszej umowy. W przypadku zamiaru 

powierzenia przetwarzania danych osobowych innym Podprzetwarzajacym, Przetwarzający zobowiązany jest 

poinformować o tym fakcie Powierzającego. Obowiązek ten Przetwarzający ma wykonać z takim 

wyprzedzeniem, aby Powierzający miał możliwość wyrażenia sprzeciwu wobec takich zmian. Poinformowanie 

Powierzającego następuje poprzez przesłanie wykazu Podprzetwarzających w formie zaktualizowanego 

załącznika nr 2 do niniejszej umowy.  

2. W przypadku, jeśli dochodzi do powierzenia przetwarzania danych podptrzetwarzajacym lub dojdzie do takiego 

powierzenia w przyszłości, wówczas Przetwarzający obowiązany jest nałożyć obowiązkowo w formie pisemnej 

i pod rygorem nieważności na podprzetwarzających skutecznych i wiążących ich postanowień umownych 

wynikających z umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Przetwarzający jest zobowiązany także 

do tego, aby zapewnić, że podprzetwarzający spełnia co najmniej te same wymagania i gwarancje 

bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych, które mocą niniejszej umowy zostały przez Powierzającego 

nałożone na Przetwarzającego.  

3. Za działania lub zaniechania podprzetwarzających Przetwarzający odpowiada tak samo jak za własne działania 

lub zaniechania. 

   

§ 5 
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Przetwarzanie danych poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego  

1. Przetwarzający oświadcza, że żadne dane osobowe nie będą przetwarzane poza terenem Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego, ani też na innym obszarze, na który są nałożone ograniczenia w związku z 

transgranicznym przekazywaniem danych osobowych w ramach przepisów prawa o ochronie danych 

osobowych. 

2. Przetwarzanie danych poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego możliwe jednak jest za wyraźną i 

wyrażoną w formie pisemnej zgodą Powierzającego, która to zgoda nie jest bezwarunkowa i może zostać w 

każdym czasie także na piśmie przez Powierzającego odwołana.  

 

 

§ 6 

Wykonywanie obowiązku informacyjnego   

W odniesieniu do sytuacji, kiedy w ramach realizacji przez Strony Umowy Głównej Przetwarzający pozyskuje w 

imieniu oraz na rzecz Powierzającego dane osobowe bezpośrednio od osób, których te dane dotyczą, 

wówczas Przetwarzający zobowiązany jest poinformować każdą z takich osób, podczas zbierania danych 

osobowych jej dotyczących w imieniu Powierzającego jako Administratora danych zgodnie z zakresem, który 

jest zawarty w art. 12 do 14 RODO o: 

a) nazwie i adresie siedziby Powierzającego oraz danych kontaktowych Inspektora Ochrony Danych 

powołanego przez Powierzającego, 

b) celu zbierania danych osobowych, podstawie prawnej przetwarzania danych oraz o okresie, przez który 

te dane będą przetwarzane, 

c) odbiorcach danych osobowych lub o kategoriach odbiorców, jeżeli oni istnieją, 

d) prawnie uzasadnionych interesach realizowanych przez Powierzającego, 

e) profilowaniu oraz o jego skutkach (w przypadkach, kiedy będzie to uzasadnione), 

f) uprawnieniach osób, których dane dotyczą, prawie dostępu do treści ich danych, prawie wniesienia 

sprzeciwu, prawie do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem 

przetwarzania (jeśli podstawą przetwarzania jest zgoda), którego dokonano na podstawie zgody przed 

jej cofnięciem, 

g) dobrowolności podania danych osobowych, wskazania czy jest to wymóg ustawowy czy też umowny i 

z zastrzeżeniem, że ich podanie w określonym zakresie jest niezbędne dla zawarcia i realizacji umowy 

oraz ewentualnych konsekwencji niepodania danych, 

h) zamiarze przekazywania danych do państwa trzeciego oraz o podstawie prawnej takiego 

przekazywania (w przypadku, kiedy będzie to uzasadnione), 

i) prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego. 

 

 § 7 

Naruszenie przetwarzania danych osobowych   

1. Przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego powiadomienia Powierzającego o stwierdzonym naruszeniu 

lub podejrzeniu przypadkowego, niezgodnego z prawem lub też bezprawnego zniszczenia, utraty, zmiany lub 

ujawnienia danych osobowych, jednak nie później niż w ciągu 24 godzin od chwili stwierdzenia naruszenia lub 

jego podejrzenia. Powiadomienie takie winno zawierać szczegółowy opis naruszenia bezpieczeństwa, rodzaju 

danych które stały się przedmiotem naruszenia bezpieczeństwa oraz w stopniu (w jakim wiedzę o tym posiada 

Przetwarzający) tożsamości osoby dotkniętej naruszeniem. Powiadomienie winno zostać dokonane w formie 

mailowej jednak w sposób zabezpieczający zawartość powiadomienia przed dostępem osób trzecich lub 

podmiotów nieuprawnionych.  

2. Przetwarzający w każdym przypadku naruszenia przetwarzania danych zobowiązany jest do całkowitej 

współpracy i przekazywania wszelkich danych Powierzającemu podczas prowadzenia przez niego 

postępowania wyjaśniającego w sprawie odnotowanego incydentu naruszenia bezpieczeństwa przetwarzania 

danych osobowych. 

3. Powierzający posiada pełne uprawnienie do skontrolowania systemów komputerowych, a także pomieszczeń i 

dokumentacji Przetwarzającego w ramach prowadzonego postępowania wyjaśniającego.  

4. Powierzający w celu zapobieżenia incydentom naruszenia ochrony danych osobowych może u 

Przetwarzającego przeprowadzać audyty. Jeżeli Powierzający wyznacza zewnętrznego audytora do 

przeprowadzenia audytów, taki zewnętrzny audytor jest związany obowiązkiem zachowania poufności. 
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Powierzający ponosi wszelkie koszty związane z audytami przeprowadzonymi na jego żądanie, chyba, że 

kontrola wykaże niezgodność przetwarzania danych osobowych z niniejszą umową lub obowiązującym prawem 

w zakresie ochrony danych osobowych. W takim przypadku Przetwarzający ponosi pełne koszty audytu. 

5. Powyższe audyty Powierzający może przeprowadzać wyłącznie w godzinach pracy Przetwarzającego i po 

uprzednim pisemnym powiadomieniu Przetwarzającego o zamiarze jego przeprowadzenia z minimum 7-

dniowym wyprzedzeniem. 

6. Obowiązek pisemnego uprzedzenia o zamiarze przeprowadzenia audytu nie będzie stosowany w przypadkach 

potrzeby dokonania pilnego i niezwłocznego audytu w związku z przypadkiem wystąpienia naruszenia 

przetwarzania danych osobowych.  

7. Bez uszczerbku dla postanowień wskazanych w ust. 1 Przetwarzający obowiązany jest do niezwłocznego 

podjęcia działań na własny koszt, celem zbadania naruszenia oraz zidentyfikowania, zapobiegania i łagodzenia 

skutków tego naruszenia oraz za zgodą Powierzającego, przeprowadzenia działań zmierzających do 

odzyskania danych lub podjęcia innych działań, które okażą się niezbędne celem przywrócenia bezpieczeństwa 

danych osobowych. 

8. Przetwarzający pozbawiony jest możliwości jakiegokolwiek ujawniania danych w jakikolwiek sposób i za 

pomocą jakiegokolwiek medium przekazu odnośnie zdarzeń naruszenia bezpieczeństwa danych osobowych 

bez uprzedniej zgody wyrażonej przez Powierzającego na piśmie. 

9. Pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody i w pełnej ich wysokości, które poniosą osoby, których dane 

osobowe zostały powierzone do przetwarzania lub też szkody, które Powierzający poniesie na skutek 

naruszenia prawa i obowiązków przez Przetwarzającego lub osoby, którymi się on przy tym przetwarzaniu 

posługuje ponosi Przetwarzający. 

10.  W przypadku, kiedy Powierzający wskutek winy Przetwarzającego będzie obowiązany do zapłaty jakichkolwiek 

kar finansowych lub/i odszkodowań, to Przetwarzający zobowiązany jest do ich zwrotu w pełnej wysokości. 

Obowiązek zwrotu obejmuje także koszty związane z ewentualnymi odsetkami, kosztami sądowym zastępstwa 

prawnego, opłat skarbowych od pełnomocnictwa oraz wszelkich innych niezbędnych do prawidłowej obrony 

praw Powierzającego.  

 

§ 8 

Usuwanie danych osobowych   

Przetwarzający po ustaniu lub zakończeniu powierzenia przetwarzania danych osobowych, tj. po zakończeniu 

realizacji przedmiotu Umowy Głównej lub też po upływie czasu, na który nastąpiło powierzenie przetwarzania 

danych osobowych, lub też na żądanie Powierzającego usunie wszelkie dane osobowe oraz istniejące u 

niego kopie tych danych, o ile przepisy prawa powszechnie obowiązującego nie wymagają przechowywania 

tych danych przez właściwy okres, lub jeśli Przetwarzający będzie posiadał inną podstawę prawną 

przetwarzania dla tej kategorii i zakresu powierzonych mu danych osobowych. 

 

§ 9 

Określenie zasad współpracy stron  

1. Przetwarzający, a także jego przedstawiciele oraz Podprzetwarzajacy zobowiązują się do stałej i ścisłej 

współpracy na żądanie Powierzającego z organami nadzoru w zakresie realizacji swoich zadań. 

2. Przetwarzający uwzględniając charakter przetwarzana danych osobowych będzie w każdym wypadku wspierał 

Powierzającego wszelkimi stosownymi środkami organizacyjnymi i technicznymi oraz w takim stopniu jaki jest 

niezbędny dla pełnego spełnienia obowiązku Powierzającego w zakresie odpowiedzi na żądania realizacji praw 

osób, których dane osobowe są przez niego przetwarzane.  

3. W przypadku wszczęcia przez organ sądowy lub nadzorczy postępowania przeciwko którejkolwiek ze stron 

niniejszej umowy, druga Strona jest zobowiązana z zachowaniem zasad należytej staranności bez zbędnej 

zwłoki i dodatkowych kosztów pomagać tej stronie w takim zakresie, jaki będzie niezbędny w toku całego 

postępowania do chwili jego prawomocnego lub ostatecznego zakończenia. 

 

§ 10 

Wymagania dotyczące zachowania poufności 

Przetwarzający zobowiązany jest do bezterminowego zachowania w poufności wszelkich udostępnionych 

informacji oraz wszelkich informacji uzyskanych w ramach realizacji niniejszej umowy. 
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§ 11 

Okres obowiązywania umowy 

1. Powierzenie trwa przez czas obowiązywania Umowy Głównej. W celu uniknięcia wątpliwości, rozwiązanie 

Umowy Głównej skutkuje rozwiązaniem niniejszej umowy. 

2. Po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem Przetwarzający ma obowiązek usunąć lub 

zwrócić Powierzającemu – zależnie od decyzji Powierzającego – wszelkie dane osobowe, które zostały mu 

powierzone, jak również usunąć wszelkie ich istniejące kopie, chyba że powszechnie obowiązujące przepisy 

nakazują przechowywanie tych danych osobowych. 

3. Przetwarzający przesyła Powierzającemu pisemne potwierdzenie zniszczenia danych osobowych. 

Potwierdzenie powinno zostać przesłane na adres e-mail wskazany w Załączniku nr 3. 

4. Powierzający jest uprawniony do rozwiązania niniejszej umowy bez wypowiedzenia, jeżeli Przetwarzający nie 

wypełnia obowiązków wskazanych niniejszej umowie, lub uniemożliwia Powierzającemu skorzystania z prawa 

kontroli wskazanego w § 3 niniejszej umowy. 

. 

§ 12 

Adresy do korespondencji 

Wszelką korespondencję związaną z realizacją niniejszej umowy Strony zobowiązane są kierować na adresy 

wskazane z Załączniku nr 3. 

 

 

 

§ 13 

Postanowienia końcowe 

 

1. Umowa niniejsza wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez Strony lub też z upływem okresu  

o którym mowa w § 1 ust. 2.  

2. Przetwarzający nie może w żadnym wypadku przenieść na inny podmiot praw i obowiązków wynikających z 

umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych bez uprzedniej i wyrażonej na piśmie zgody 

Powierzającego.  

3. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie mają obowiązujące przepisy 

prawa, a w szczególności przepisy kodeksu cywilnego oraz przepisy  

o ochronie danych osobowych. 

4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

5. Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów, których nie da się rozwiązać polubownie będzie Sąd właściwy dla 

siedziby Powierzającego.  

6. Przetwarzający zobowiązuje się wszelkie postanowienia niniejszej umowy zachować w poufności, także po 

okresie jej wygaśnięcia lub rozwiązania.  

 

 

 

 

 

 

   ___________________                                                         ___________________ 

 

       Powierzający          Przetwarzający 
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Załącznik nr 1. Zakres przetwarzania. 

 

L.p. Kategoria osób, których dane dotyczą. Kategorie danych osobowych. 

 

1. 

 

2. 

 

3. 

 

 

 … 

 

 ... 

 

 … 

 

… 

 

… 

 

… 

 

 

 

 

 

 

   ___________________                                                         ___________________ 

 

       Powierzający          Przetwarzający  
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Załącznik nr 2. Wykaz podprzetwarzających 

 

L.p. 

Nazwa i dane kontaktowe 

podprzetwarzającego 

(podwykonawcy) 

[nazwa, adres, email, telefon] 

Kategorie podpowierzonych przetwarzań 

… 

… … 

… 

… … 

 

 

 

 

 

 

 

   ___________________                                                         ___________________ 

 

       Powierzający          Przetwarzający  
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Załącznik nr 3. Adresy do korespondencji. 

 

L.p. 
Powierzający 

[Imię nazwisko, adres, email, telefon] 

Przetwarzający 

[Imię nazwisko, adres, email, telefon] 

 

1.  Anna Fuglewicz, Wyszyńskiego 13, 05-870 

Błonie, kancelaria_ops@opsblonie.pl  

22 770 70 41  

…  

 

2. 
…. … 

 

3 
 … … 

 

 

 

 

 

 

 

   ___________________                                                         ___________________ 

 

       Powierzający          Przetwarzający  

 

 

mailto:kancelaria_ops@opsblonie.pl

